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COMUNICAZIONE AI CLIENTI 

 
 
 

Galliera Veneta, 06/07/2023 
 
 
Oggetto: Trivenet S.r.l. entra nel Gruppo Planetel ed amplia l’offerta di servizi  
 
 
Gentile Cliente,  

Trivenet è molto lieta di comunicare che in questi giorni è entrata a far parte del Gruppo Planetel, 
una delle Realtà più interessanti e dinamiche nell’intero panorama delle telecomunicazioni italiane 
per competenze, innovazione e lungimiranza. 

Cari Clienti ci avete apprezzato in tutti questi anni per l’affidabilità delle nostre forniture di servizi 
internet, telefonici, di centralino e di ospitalità presso il nostro data center ed oggi siamo finalmente 
in grado, grazie all’ingresso nel Gruppo Planetel, di dare una compiuta risposta alla Vostre frequenti 
richieste di completamento del nostro portafoglio d’offerta con servizi specialistici tipici dell’ IT come il 
cloud, la sicurezza informatica dei sistemi e delle reti, hosting, server virtuali, domini e web tutti ai 
massimi livelli qualitativi. 

Planetel S.p.A., società capofila dell’omonimo gruppo azienda quotata su Euronext Growth Milan, 
sistema multilaterale di negoziazione organizzato e gestito da Borsa Italiana S.p.A, è Operatore 
Telefonico OLO, tra primi Internet Service Provider (ISP e WISP) italiani a svilupparsi 
progressivamente nei mercati delle Telecomunicazioni e del System Integration, ed ha saputo 
emergere sul territorio come interlocutore unico di aziende, pubbliche amministrazioni, clienti 
residenziali. 
  
Planetel ha realizzato una rete in fibra ottica proprietaria per connettività a Banda Ultra Larga, 
che si estende per oltre 2.416 Km tra Lombardia e Veneto, ed eroga oggi soluzioni digitali 
integrate, servizi ASP/Cloud ed altre soluzioni IT a oltre 47.540 Clienti in tutta Italia, attraverso 
un approccio multicanale. 
  
A seguito dell’ingresso nel Gruppo Planetel, la Sede Legale di Trivenet diviene Via Boffalora, 4 - 
24048 – Treviolo-BG (Sede Legale del Gruppo), mentre restano invariati la Sede Operativa, tutti 
gli altri dati e recapiti aziendali e i contatti dei singoli referenti e responsabili. 
 
 
 
A disposizione per qualsiasi ulteriore informazione. 
Distinti saluti. 
 

Trivenet S.r.l. 
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Spett.le 
Trivenet S.r.l. 
Via Europa, 20  
35015 Galliera Veneta (Pd) 

 

 

Oggetto: Esercizio dei diritti in materia di protezione dei dati personali 

 

Il/La sottoscritto/a _____________________________ nato/a_________________  
il _________________________ esercita i propri diritti, ai sensi degli articoli 1 del 
Codice in materia di protezione dei dati personali (Dlvo. 30 giugno 2003, n. 196, come 
modificato da D.lgs. 101/2018), e 15-22 del Regolamento  (UE) 2016/679 
 
 

(Barrare solo caselle che interessano) 
_____________________________________________________________________ 

Accesso ai dati personali ( art.15 del Regolamento  (UE) 2016/679) 

Il sottoscritto intende accedere ai dati che lo riguardano e precisamente: 
☐ chiede di confermargli l’esistenza o meno di tali dati, anche se non ancora registrati, 
e/o 
☐ chiede di comunicargli i medesimi dati in forma intelligibile (art. 12 del Regolamento  (UE) 
2016/679 ). 
La presente richiesta riguarda (indicare i dati personali, le categorie di dati o il trattamento 
cui si fa riferimento):_____________________________________________________ 

 
 

(Barrare solo caselle che interessano) 
_____________________________________________________________________ 

Richiesta di conoscere alcune notizie sul trattamento ( artt. 15  e seg. del Regolamento  (UE) 
2016/679) 
Il sottoscritto chiede di conoscere: 
☐ l’origine dei dati (ovvero il soggetto o la specifica fonte dalla quale essi sono stati 
acquisiti); 
☐le finalità del trattamento dei dati che lo riguardano; 
☐le modalità del medesimo trattamento; 
☐la logica applicata al trattamento effettuato con strumenti elettronici; 
☐ gli estremi identificativi del titolare del trattamento (ovvero della pubblica 
amministrazione, della persona giuridica pubblica o privata, dell’associazione od 
organismo che li tratta); 
☐ gli estremi identificativi del/i responsabile/i del trattamento (nel caso in cui siano 
designati ai sensi dell’art. 2-quaterdecies  del Codice privacy e 28 del Regolamento  
(UE) 2016/679 ); 
☐ i soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o 
che possono venirne a conoscenza in qualità di responsabili o di incaricati o di 
rappresentante designato nel territorio dello Stato; 
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☐ gli estremi identificativi del rappresentante del titolare nel territorio dello Stato (se 
designato ai sensi dell’art. 5 del Codice privacy e 27 del  Regolamento  (UE) 2016/679 ). 
La presente richiesta riguarda (indicare i dati personali, le categorie di dati o il trattamento 
cui si fa riferimento):_____________________________________________________ 

 
 

(Barrare solo caselle che interessano) 
_____________________________________________________________________ 
Richiesta di intervento sui dati ( artt. 15-22 del Regolamento  (UE) 2016/679  ) 

Il sottoscritto chiede di effettuare le seguenti operazioni: 
☐aggiornamento dei dati; 
☐rettificazione dei dati; 
☐integrazione dei dati; 
☐cancellazione dei dati trattati in violazione di legge 
(compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione); 
☐trasformazione in forma anonima dei dati trattati in violazione di legge 
(compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione); 
☐blocco dei dati trattati in violazione di legge 
(compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione); 
☐attestazione che tale intervento sui dati è stato portato a conoscenza, anche per quanto 
riguarda il suo contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi. 
La presente richiesta riguarda (indicare i dati personali, le categorie di dati o il trattamento 
cui si fa riferimento):_____________________________________________________ 

 
 

(Barrare solo caselle che interessano) 
_____________________________________________________________________ 
Opposizione al trattamento per fini pubblicitari ( 21, comma 2 del Regolamento  (UE) 2016/679 ) 

Il sottoscritto si oppone al trattamento dei dati effettuato a fini di invio di materiale 
pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di 
comunicazione commerciale. 

 
 

(Barrare solo caselle che interessano) 
_____________________________________________________________________ 
Opposizione al trattamento per motivi legittimi ( 21 del Regolamento  (UE) 2016/679   ) 
Il sottoscritto si oppone al trattamento dei dati per i seguenti motivi 
legittimi:______________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
La presente richiesta riguarda (indicare i dati personali, le categorie di dati o il trattamento 
cui si fa riferimento): ____________________________________________________ 
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Il sottoscritto si riserva di rivolgersi all’autorità giudiziaria o al Garante per la protezione 
dei dati personali, se entro un congruo termine, e al più tardi entro un (1) mese dal 
ricevimento della richiesta non perverrà un riscontro idoneo. 
Recapito per la risposta: 
☐Indirizzo postale: 
Via/Piazza 
Comune 
Provincia Codice postale 
 
oppure 
☐e-mail: 
oppure 
☐telefax: 
oppure 
_____________________________________________________________________ 
 
Eventuali precisazioni 
Il sottoscritto precisa (fornire eventuali spiegazioni utili o indicare eventuali documenti 
allegati):______________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 
Estremi di un documento di riconoscimento: _________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
_____________      ___________  
 (Luogo e data)        (Firma) 
 
 
_____________________________________________________________________ 
☐ Si allega copia di un documento di riconoscimento (obbligatorio) 


